PRATIOUES INSPIRANTES
Rejoindre les jeunes autrement:

Le rble des jeunes ambassadeurs

La série webin’AIRE Pratiques inspirantes dans les
services jeunesse vise a faire rayonner des initiatives
novatrices permettant de mieux rejoindre et soutenir les
jeunes. A travers des échanges entre milieux de
pratique, recherche et jeunes, cette démarche met en
lumiere des approches concretes et inspirantes. Le
premier webinaire de la série, Rejoindre les jeunes
autrement: le role des jeunes ambassadeurs, porte
sur la contribution des jeunes dans les services
jeunesse.
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Jacinthe Rivard Mathieu Dufour Manon Boily Sophie-Laurence
Lévesque

Stagiaire projet Organisatrice
Chercheure AIRE, jeune pair | communautaire, Membre du
associée a la entraidant, Aire Aire ouverte comite jeunes
Chaire-réseau de | ouverte CIUSSS § CIUSSS du Nord- Aire ouverte
recherche surla j du Nord-de-l'lle- de-l'lle-de- Chaudiere-
jeunesse (CRJ) de-Montréal Montreal Appalaches




CE QUE NOUS DIT LA RECHERCHE

Certains jeunes demeurent

(méfiance, stigmatisation,
parcours complexes,...)

Ce qui favorise
’engagement

la proximite
Quand les jeunes la création d’une
deviennent acteurs relation de

confiance

Les jeunes ne sont plus la présence dans les
seulement « milieux de vie
accompagneés », ils : developper des

e participent approches moins
e coaniment institutionnelles

e créent des ponts
e deviennent
ambassadeurs




CE QUE NOUS DIT LA RECHERCHE

Effets observeés
de la participation
des jeunes

Facilite le lien avec d’autres services
Réduit les barrieres et la stigmatisation
Favorise le sentiment d’étre compris
Renforce le pouvoir d’agir

Augmente 'engagement des jeunes

O

Pour que ¢a fonctionne

v/ Valorisation du savoir expérientiel

v/ Reconnaissance du réle et de Uexpertise
v/ Soutien continu

v/ Intégration compléte dans les équipes

ALLER PLUS LOIN

Repper & Carter
(2011)

Slade (2009 / 2017)

Davidson et al. (2012,
2018)




UNE DIVERSITE DE MODELES

Il existe differentes facons pour les jeunes de
s’impliquer dans les services. Selon les milieux,
Ils peuvent étre jeunes pairs entraidant, jeunes

ambassadeur, pairs navigateurs, mentors,....
Les pratiques varient, mais U'idee est la méme:
les jeunes ne se définissent pas seulement par

le fait qu'ils sont accompagnés, ils ont tout
avantage a contribuer, partager leur experience
et a mieux rejoindre d'autres jeunes et faire en

sorte qu'ils se sentent davantage compris.

Voici deux modeles inspirants

LES'DEU
* MBASS RS
PROJET O

JEUNES PAIRS AIRE
ENTRAIDANT OUVERTE




JEUNES PAIRS ENTRAIDANT
Nord-de-I'lle-de-Montréal

C’est quoi un jeune pair entraidant ?

Mandat :

Rejoindre les jeunes 12 a 25 ans la ou ils sont
Contribution dans la visibilité du Réseau de services
intégreés jeunesse

Participer aux activités dans la communaute

Utiliser et participer aux réseaux sociaux

Référer et accompagner les jeunes vers les
organismes

Exemples d’implications :

e Aider a préparer les rencontres du comite jeunes
* Rencontrer des groupes de jeunes dans les

organismes

Participer aux présentations des services AO dans les
établissements scolaires (sec. et cegeps)

Participer aux activités sur les réseaux sociaux avec
Aire ouverte ou un organisme partenaire

Participer aux projets de recherches entourant Aire
ouverte

Suivre des formations (éclaireur, sentinelle (suicide)

et autres)
Participer et representer aux Projet en
instances de concertation l partenariat avec

- e Carrefour jeunesse
Aire ouverte emploi (CJE)

Ler6le du CJE :
e Employeur
e co-formateur des
jeunes pairs-
entraidant




JEUNES PAIRS ENTRAIDANT
Nord-de-I'lle-de-Montréal

Les valeurs du projet

RESPECT AUTHENTICITE

OUVERTURE

Etre conscient de ses
valkeurs et de ses désirs, de
les défendre ouvertement
devant les autres et dagir
&n conseguence

Respectde la
PErsonne Comme un
etre autonome,
capable de decider.

Une attitude & adopter en
toutes circonstances, qui
permet de cultiver des
relations riches et positives.

Historique du projet
Reprise par la
responsable du Deuxiéme
partenariat, suite cohorte de
au départ de la pair pairs
aidante entraidant
—l >
Idéation de PLemlerc? Troisieme
départ du projet Helie Dbl cohorte de
d’un pair pa!rds pairs
Qidant de léquipe entraidant

entraidant/

Ce que ¢a apporte aux jeunes

e Prise de confiance et sentiment
d’utilité

e Développement de compétences
(communication, animation,
leadership)

e Premiere expérience valorisante
liée a ’emploi (via CJE)

Ce que ¢a apporte au service

e Acces a des jeunes moins
rejoints par les services
traditionnels

e Crédibilité accrue grace au
message porté par des jeunes

o Effet levier sur les partenariats
et les activités terrain




C’est quoi un jeune ambassadeur ?

Les jeunes participent activement au développement des
services et sont considérés comme des experts de leur
propre realité

Leur expérience personnelle du territoire et des services leur
permet d'identifier les besoins réels des jeunes de la région.
Le projet vise a s'assurer que les services sont pensés avec
les jeunes plutdot que pour les jeunes

Une attention particuliere est portée aux réalités des jeunes
vivant dans les nombreux secteurs éloighés

Exemples d’implications
des jeunes ambassadeurs :

Participer aux décisions concernant le développement des
services, notamment le choix des lieux, de 'aménagement et
de certaines priorités d'intervention,

Contribuer a identifier les enjeux importants pour les jeunes,
comme l'anxiété, la violence ou la consommation,
Représenter Aire ouverte lors d'événements, d'inaugurations,
de conférences et de rencontres avec différents partenaires,
Aller a la rencontre des jeunes dans leur milieu (festivals,
événements communautaires, etc.) pour faire connaitre les
services et recueillir leurs besoins,

Agir comme pont entre les jeunes et les ressources en
partageant ses connaissances du réseau et en orientant les
personnes vers les bons services lorsque nécessaire,
Participer a des initiatives de sensibilisation et de prévention
elaborées en fonction des besoins exprimeés par les jeunes.



JEUNES AMBASSADEURS
Chaudiere-Appalaches

Historique du projet

e Consultations
aupreés de jeunes
du territoire

Comité de
jeunes est
formalisé

Création du (environ 11

comité de jeunes, Jeunes)

implication dans Mise en place

le choix de progressive du

emplacement et projet de
2021 certains aspects Décembre jeunes

du futur local 2022 ambassadeurs

Annonce du 2021-2022 Inaggusljilgion 2023-2024
u si
premier site a

Saint-Georges Mise en valeur
. du travail de
Des jeunes sont collaboration
consultés pour avec les jeunes
orienter le projet et les
et le choix du site partenaires

~

Ce que le projet
jeunes ambassadeurs
apporte aux jeunes

e Développe la confiance en soi et le pouvoir d'agir

e Permet d’acquérir des compétences en
communication, en leadership et en représentation
Fait vivre des expériences valorisantes et sortir de sa
zone de confort
Développement des liens avec d'autres jeunes, des
intervenants et les ressources du milieu
Faire entendre sa voix et contribuer concretement a
l'amélioration des services destinés aux jeunes
Meilleure connaissance des services et des
ressources disponibles.




POUR EN SAVOIR +

- ; webinaire
D

Avec:
‘..
> 4
[
& PN

Sophie-Laurence

Ecouter le balado

Coin lecture

;)Rivarol, J., Boisvert-Viens, J,, Abdel-Baki, A,
(/ lyer, S. N, Noel, V., Macg, C., & Goyette, M.
(2024). Trousse thématique Aire ouverte :
la pair-aidance. Chaire-réseau de
recherche sur la jeunesse du Québec.

(/;D Entrevue avec Marika de Courval, c.o,,

Carrefour jeunesse-emploi de Laval et
agente de liaison Aire ouverte,

Lorientation, Printemps 2026, n 16 p.49

Découvrez d'autres pratiques inspirantes



https://youtube.com/playlist?list=PLDE3DFt8cj9OVRCmKH3gU8QKgOfsfLC8u&si=Muz4RGTfzJsRuJOF
https://chairejeunesse.ca/wp-content/uploads/2024/07/Cahier-CRJ_T3.-Pair-aidance-VFPub.pdf
https://chairejeunesse.ca/wp-content/uploads/2024/07/Cahier-CRJ_T3.-Pair-aidance-VFPub.pdf
https://chairejeunesse.ca/wp-content/uploads/2024/07/Cahier-CRJ_T3.-Pair-aidance-VFPub.pdf
https://chairejeunesse.ca/wp-content/uploads/2024/07/Cahier-CRJ_T3.-Pair-aidance-VFPub.pdf
https://chairejeunesse.ca/wp-content/uploads/2024/07/Cahier-CRJ_T3.-Pair-aidance-VFPub.pdf
https://www.pewresearch.org/internet/2026/02/24/how-teens-use-and-view-ai/?utm_source=chatgpt.com
https://www.orientation.qc.ca/medias/iw/Magazine-OCCOQ-Printemps2026.pdf
https://www.orientation.qc.ca/medias/iw/Magazine-OCCOQ-Printemps2026.pdf
https://www.orientation.qc.ca/medias/iw/Magazine-OCCOQ-Printemps2026.pdf
https://www.orientation.qc.ca/medias/iw/Magazine-OCCOQ-Printemps2026.pdf
https://www.orientation.qc.ca/medias/iw/Magazine-OCCOQ-Printemps2026.pdf
https://www.orientation.qc.ca/medias/iw/Magazine-OCCOQ-Printemps2026.pdf
https://www.orientation.qc.ca/medias/iw/Magazine-OCCOQ-Printemps2026.pdf
https://chairejeunesse.ca/wp-content/uploads/2024/07/Cahier-CRJ_T3.-Pair-aidance-VFPub.pdf
https://www.orientation.qc.ca/medias/iw/Magazine-OCCOQ-Printemps2026.pdf
https://open.spotify.com/show/033f2JWU1npDfro65qXXXf?si=0e96e62165c6448b
https://projetaire.com/les-pratiques-inspirantes-2/
https://youtube.com/playlist?list=PLDE3DFt8cj9OVRCmKH3gU8QKgOfsfLC8u&si=Muz4RGTfzJsRuJOF
https://youtube.com/playlist?list=PLDE3DFt8cj9OVRCmKH3gU8QKgOfsfLC8u&si=Muz4RGTfzJsRuJOF
https://projetaire.com/les-pratiques-inspirantes-2/

Informations a retenir

CE OUE DISENT LES JEUNES

“On veut aider d'autres
jeunes”

“L'importance c'est d'étre
utile et contribuer”

“On veut étre reconnus
comme experts”

“On veut participer aux
décisions”

“Ca favorise nos expeé
riences nous valorisantes”

- ~ RECOMMANDATIONS

Mobiliser les jeunes comme relais vers leurs pairs
Impliquer les jeunes comme partenaires
Développer des rdles de pairs et ambassadeurs
Miser sur la proximité et les milieux de vie
Reconnaitre I'expertise des jeunes

Intégrer les jeunes aux décisions

Soutenir et former les jeunes impliqués




nouvelle facon de faire,

développé un partenariat mis en place
une initiative

AO.eval.provinciale@enap.ca

documenter les
pratigues émergentes nourrir de
prochains webinaires
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